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Santiago, 27 de Agosto de 2003

TENIENDO PRESENTE: La necesidad de dictar los Reglamentos complementarios al
Reglamento del Alumno de Pregrado; el pronunciamiento favorable del Consejo Superior de la
Universidad de fecha 27 de Junio de 2003 y lo acordado por la Junta Directiva en sesioén de 21 de
Agosto de 2003.

VISTOS: Las facultades que me confiere la reglamentacion vigente.
DECRETO

1.- Promulgase como Reglamento de las Normas y Procedimientos sobre Matricula y Aranceles
el siguiente:

REGLAMENTO DE LAS NORMAS Y PROCEDIMIENTOS
SOBRE MATRICULA Y ARANCELES
UNIVERSIDAD NACIONAL ANDRES BELLO

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

/

Articulo 1 °:  Se entiende por proceso de /matricu!a y colegiatura, a los actos Definicién de
mediante los cuales el alumno y/o su representante celebra un z}’;“"f“'al’
convenio o contrato de prestacién de servicios educacionales con la BN
Universidad, generando derechos y deberes para las partes.

Se entiende por matricula el acto de inscripcion oficial como alumno
de la Universidad, para un periodo académico determinado y por
colegiatura el acto mediante el cual el alumno hace efectivo el
derecho que le da la matricula para inscribir actividades
curriculares, previa suscripcion del contrato de prestacion de
servicios educacionales y pago del arancel correspondiente.

Artjculo 2°:  Se entiende por arancel la tarifa oficial que determina los valores  wyontos delos
que se han de pagar por determinados actos o servicios, tales aranceles
como admision, matricula, colegiatura, memoria o tesis, examen de
grado, diplomas, certificaciones y los demas que determine la
Universidad.
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Articulo 3°;

Articulo 4°:

Articulo 5°:

Articulo 6°;

Articulo 7°:

La Universidad establecera anualmente, a proposicién de la
Vicerrectoria Econdmica y Administrativa, los montos de los
aranceles de matricula y colegiatura para el respectivo periodo
académico. Los demés aranceles se fijaran anualmente, mediante
resolucion del Vicerrector Econémico y Administrativo.

Los aranceles se cancelaran al contado. No obstante, en el caso de
la colegiatura la Universidad podra autorizar su pago en cuotas,
cuando el alumno o su representante asi lo requiera y cumpla con
los requisitos establecidos por la Universidad para estas
operaciones.

Los alumnos deberan realizar, personalmente o representados por
un tercero, los diversos tramites, diligencias, gestiones y pago de
aranceles que les demande el proceso de matricula y colegiatura
dentro de los plazos que al efecto, cada afio, fije el calendario de la
Universidad.

En el caso de aquellos alumnos cuya colegiatura sea pagada en
cuotas, el contrato de prestacién de servicios educacionales debera
ser suscrito por quien se obligue al pago, conjuntamente con el
alumno.

La matricula y colegiatura sera valida por un afio. Para todos los
efectos, el alumno debe estar matriculado en el periodo en el cual
hace uso de cualquier derecho, franquicia o beneficio que
establezcan los reglamentos de la Universidad.

Quedaran inhabilitados de ejercer su derecho a matricularse, y en
consecuencia privados de su condicién de alumnos regulares,
aquellos que no hubieren dado cumplimiento a todos los
compromisos financieros adquiridos con la Universidad en relacion
a la colegiatura del periodo académico anterior, o bien que figuren
en los registros como deudores de material bibliografico u otros.

El alumno que se encontrare en mora en el pago de sus
compromisos financieros con la Universidad, no podra apelar ante
la autoridad correspondiente por situaciones de orden académico o
conductual que le afecten, mientras no regularice su situacién con
la Universidad, suspendiéndose los plazos para interponer el
recurso.

La matricula y colegiatura se pagaran en los plazos que para tal
efecto se establezcan en el calendario oficial de la Universidad;
vencidos dichos plazos, las sumas impagas estaran afectas a los
recargos por mora correspondientes.

Para aquellos alumnos regulares que se matriculen para el afio
académico siguiente, se les respetaran los aranceles
correspondientes a su afo de ingreso, siempre y cuando cancelen

"0 documenten su matricula y colegiatura en los plazos que se

indican a continuacion:

a) Para alumnos que deban matricularse para el afio académico
siguiente hasta el 31 de Diciembre del afio en curso.

Impedimentos
para matricula

Plazos de pago
de matricula y
colegiatura



b) Para alumnos que deban matricularse en el 2° semestre de
cada afio académico, hasta el 31 de Julio del afio en curso.

Los alumnos que se reintegren en el plazo establecido de un retiro
temporal podran mantener el pago de matricula y colegiatura
respetandose su afo de ingreso.

Articulo 8°: Los aranceles de titulacion, sea memoria, tesis, 0 examen de grado
deben ser cancelados al momento de la inscripcion de la actividad
correspondiente.

El arancel por examen de grado incluye el derecho a rendirlo en
todas las oportunidades reglamentarias. Arancel de
Titulacién

Articulo 9> En el caso de los programas que contemplen la aprobacion de
asignaturas de postgrado como via de ftitulacién, el alumno que
egrese y postule a titularse por esta via, sélo debera matricularse
para los periodos respectivos y cancelar los aranceles semestrales
correspondientes al programa de postgrado elegido.

Articulo 10°: Los alumnos egresados de los programas de Bachillerato y
Licenciatura, deberan cancelar un arancel para obtener el Diploma Arancel de
respectivo. Este debera ser pagado antes de retirarlo de la oficina  Diploma
de Titulos y Grados o de su entrega en ceremonia oficial.

TITULO TERCERO
DE LOS ARANCELES PARTICULARES

Articulo 11°:  Los postulantes al ingreso a la Universidad deberan pagar un Aranceles de
arancel para la revisibn de sus antecedentes. Este arancel sera  Admision
fijado anualmente y debera ser pagado al momento de realizar la

) solicitud. No se realizaran devoluciones de este arancel bajo

( W ninguna circunstancia.

/ \\ El pago del arancel de postulaciéon no constituye una obligacion de
) la Universidad hacia el postulante de reservar o generar vacantes
para el programa al que postula. Una vez revisada la postulacion, la
admisién a la Universidad quedara establecida una vez que el
alumno se haya matriculado y documentado la colegiatura del
primer ano en el programa respectivo. Una vez admitido el alumno,
no se realizaran devoluciones de matricula o colegiatura por
renuncia a la vacante.

Articulo 12° Los alumnos que inscriban asignaturas en semestre de verano
deberan cancelar un arancel fijo por cada asignatura que inscriban y
de acuerdo al programa al que se encuentren adscritos. Estos AbEnasirs
aranceles seran fijados anualmente. Los alumnos deberan pagar semestre de
dichos aranceles una vez que la Vicerrectoria Académica haya verano
confirmado la (s) asignatura(s) para el semestre de verano y antes
del’31 de Diciembre de cada afio.

Aranceles de

P




L

Articulo 13°:

Articulo 14°;

-

Articulo 15°: «

Articulo 16 °:

Articulo 17 °:

El alumno que fuere aceptado en una carrera o programa paralelo
debera cancelar el monto de matricula y colegiatura de [a carrera o
programa de mayor valor, a partir del siguiente semestre al que
fuere aceptado para cursar semestres paralelos.

Una vez egresado de cualquiera de los programas o carreras
paralelas, el alumno podra retirarse definitivamente del otro
programa o carrera de acuerdo al procedimiento definido para este
fin. De lo contrario, se asumira la continuidad de estudios en dicha
carrera o programa quedando afecto a los aranceles propios de
éste, respetandose el afio de ingreso del alumno a la carrera o
programa en cuestion.

Para efectos de titulacion, el alumno debera cancelar los aranceles
propios de cada egreso en forma independiente dei pago de
aranceles de colegiatura de la carrera o programa por continuidad
de estudios.

Los aranceles de alumnos temporales seran fijados anualmente
para cada asignatura de un programa. Los alumnos temporales
deberan cancelar el valor de la(s) asignatura(s) una vez que hayan
sido aceptados por la unidad académica respectiva y antes del
inicio de clases del periodo correspondiente.

En el caso de alumnos temporales por convenio o programa de
intercambio con otras instituciones, las condiciones y montos a
cancelar quedaran establecidos en los mismos.

TITULO CUARTO
DE LOS ARANCELES POR CAMBIOS INTERNOS

Si el alumno realiza un cambio de carrera o programa que no
implique un cambio de jornada, se respetara la colegiatura de la
carrera_de_origen que se encuentre documentada. A partir del
siguiente periodo; el alumno deberd cancelar la matricula y
documentar la colegiatura de la carrera o programa de destino. Lo
anterior también se aplicard para los cambios que impliquen un
cambio de jornada.

En caso que no se encuentre documentada la colegiatura, el
alumno debera cancelar la matricula y colegiatura de la carrera o
programa de destino.

Las condiciones de pago anticipado descritas en el Articulo 7°,
inciso 2°, del presente reglamento se aplicaran en todos los casos
descritos en este articulo.

En el caso de cambios intemos que signifiquen el traslado desde
regiones a Santiago, los alumnos que cuenten con la Beca de
Fomento Regional perderan este beneficio. Los alumnos que
realicen un cambio interno desde Santiago a regiones podran
solicitar esta beca soélo si comprueban su residencia en la regién de
destino.

Los alumnos egresados de los programas de Bachillerato que sean
admitidos en otra carrera o programa, cancelaran la matricula y

Aranceles
para Alumnos
Temporales

Aranceles
por Cambios
Internoss

Becas de
Fomento
Regional

Alumnos de
Bachillerato
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Articulo 18°;

Articulo 19

aranceles correspondiente a la carrera o programa de destino de
acuerdo a los valores de dicha carrera o programa en el afio de
ingreso a la Universidad.

TITULO SEXTO
DE LAS DEVOLUCIONES DE COLEGIATURA

Excepcionalmente y sélo respecto de la colegiatura, se tendra
derecho a devolucién del pago efectivo o de la documentaciéon de
respaldo de la deuda en el caso de alumnos que egresen en el
primer semestre, contra presentacion de documento oficial emitido
por la Direccion de Docencia en que conste que la fecha de egreso
es anterior al 31 de Julio y del 31 de Diciembre de cada arfio segun
corresponda. En este caso se tendra derecho a la devolucion de la
parte proporcional del pago de la colegiatura.

TITULO SEPTIMO
DE LAS SITUACIONES ESPECIALES

Las situaciones excepcionales, asi como aquéllas no previstas en el
presente Reglamento, seran resueltas por el Vicerrector Econémico
y Administrativo o por quién éste designe expresamente en cada
caso.

2 - El presente Reglamento comenzara a regir con esta fecha.

Anobtese y comuniquese.

Q&\—W \ \j’
DR. "MANUEL KRAUSKOPF ROGER
RECTOR
CORDERO BARRERA

SECRETARIO GENERAL






